
GIỚI THIỆU

Giải pháp CSKH Khách hàng qua BIWASE App

BIWASE APP



ĐĂNG KÝ 



ĐĂNG NHẬP



LIÊN KẾT MÃ DANH BỘ LẦN ĐẦU ĐĂNG KÝ TÀI KHOẢN



LIÊN KẾT MÃ DANH BỘ THEO MÃ DANH BỘ VÀ SỐ ĐIỆN THOẠI



LIÊN KẾT MÃ DANH BỘ THEO HỌ TÊN VÀ MÃ DANH BỘ



GỌI ĐẾN TỔNG ĐÀI



GỌI TỔNG ĐÀI CSKH MIỄN PHÍ



XEM THÔNG BÁO 



THÊM MÃ DANH BẠ 



HƯỚNG DẪN CÁC MỤC TẠI TRANG CHỦ APP XEM GIẤY BÁO TIỀN NƯỚC



KIỂM TRA CHẤT LƯỢNG NƯỚC 



BÁO SỰ CỐ NƯỚC 



YÊU CẦU DỊCH VỤ 



ĐĂNG KÝ GẮN MỚI 



NÂNG-DỜI ĐỒNG HỒ NƯỚC



TIẾN ĐỘ DỊCH VỤ



LỊCH ĐỌC SỐ NƯỚC



LỊCH SỬ THANH TOÁN



HÌNH THỨC THANH TOÁN



ĐIỂM THU TIỀN NƯỚC



THỦ TỤC CẦN BIẾT



THÔNG TIN GIÁ CƯỚC



THÔNG BÁO CÚP NƯỚC



GÓP Ý ỨNG DỤNG



THÔNG BÁO CHẤT LƯỢNG NƯỚC



TIÊU THỤ



THÔNG TIN KHÁCH HÀNG



HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG TRANG TIN TỨC



HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG CÁC MỤC TẠI TRANG DỊCH VỤ GIAO DIỆN DỊCH VỤ



HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG TRANG TRỢ GIÚP   GIAO DIỆN TRỢ GIÚP 



HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG TRANG CÀI DẶT   GIAO DIỆN CÀI ĐẶT



SƯ DỤNG KHUÔN MẶT ĐỂ ĐĂNG NHẬP



CẬP NHẬT THÔNG TIN



HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG



CHÍNH SÁCH VÀ ĐIỀU KHOẢN



ĐĂNG XUẤT



XÓA TÀI KHOẢN
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