Kinh giri: Quy Khach hang

Nhim phuc vu Quy Khach hang thanh toan héa don tién nwéc mot cach thuan tién va
nhanh chéng, hién tai MB phéi hep véi Cong ty c6 phan nuwéc — méi trwong Binh Dwong
cung cap dich vu thanh toin héa don tién nwéc qua cac kénh thanh toan cia MB, cu thé
nhu sau:

1. Péi twong Khach hang: Khéch hang 1 té chirc, ca nhan sir dung nude cua Cong ty ¢d phan
nudC — moi truong Binh Duong.

2. Pham vi cung cap dich vu

MB thuc hién thu hé tién nude cho 8 chi nhanh cip nuéc caa Cong ty ¢6 phan nuéc — moi
truong Binh Duong nhu sau:

Ma chi nhanh Tén chi nhanh
84,87 Chi Nhanh Céap Nudc Khu Lién Hop
85,89 Chi Nhanh Cap Nuéc Tan Uyén
83 Chi Nhanh Cap Nudc Thuan An
82 Chi Nhanh Cép Nudc Phude Vinh
86 Chi Nhanh Cép Nudc Dau Tiéng
88 Chi Nhanh Cép Nudc Bau Bang
80 Chi Nhanh Cap Nuéc Tha Dau Mot
81 Chi Nhanh Cap Nudc Di An

3. Kénh thanh toan

3.1. Thanh toan truc tiép tai quay giao dich cia MB

- Khéach hang thanh toan tién nudc tai cac quay giao dich cua cac diém giao dich trén toan hé
thdng MB. Tai Binh Duong c6 5 diém giao dich trai déu khap tinh Binh Duong:

STT| TénCN/PGD Pia chi
1 | CN Binh Duong 306 Pai Lo Binh Duong, Phuong Phi Hoa, TP Thu Dau Maét,
Binh Duong
2 | PGD Thuan An S6 9 Nguyén Vian Tiét, P. Lai Thiéu, Thi xa Thuan An, Tinh Binh
Duong, DT: 0274.3636.681/82/83
3 | PGD Bén Cat S6 432 duong 30/4 khu phé 2, phudng My Phudce, Thi xa Bén Cét
Tinh Binh Duong

DT: 0274.3579.790




4 | PGD Tan Uyén Dia chi S6 34, duong DT746, KP Khéanh Thanh, Thi trin Tan
Phudc Khanh, huyén Tan Uyén, Tinh Binh Duong DT:
0274.361.8881/82/83

5 | PGD Uyén Hung Thira dét s6 53 to ban dd 10, dudong DT 747, phuong Uyén Hung,
Thi x4 Tan Uyén, tinh Binh Duong, DT: 0274.246.1268

- Khach hang c6 thé nop tién mat, trich no tai khoan dé thanh toan.
3.2. Thanh toan tu ddng: Khéch hang c6 nhu cau thanh toan tién dién tu dong hang thang s&
dang ky thu ho ty dong theo mau ding ky caa MB dé thuc hién trich no tu dong hang thang. Chi
tiét theo su hudng dan caa nhan vién tai cac diém giao dich caa MB.
3.3 Thanh toan qua kénh di¢n tir (Internet Banking, Mobile Banking): MB dang xay dung va
bat dau trién khai tir quy I nam 2021.
4. Lgi ich cia Khach hang khi thanh toan tién nwéc qua kénh thanh toan cia MB
Khéch hang chu dong thanh toan moi lac, moi noi.
Vi hinh thtc thu ho tu dong, Khach hang khong can lo so thanh toan tré hoa don dan dén
cit nudc, do MB di ty dong trich Tai khoan thanh toan ctia Khach hang tai MB.
Hoan toan mién phi giao dich thanh toan tién nudc qua MB cho cac khach hang.




